OPEN-SPORT, Michael Novak, Verovice 29, 742 73 Verovice 1C: 02779111, DIC: CZ8504275439

REKLAMACNI FORMULAR

Cislo faktury/dafiového dokladu: Datum dorucent:

Udaje kupujiciho:
Jméno a prijment:
Adresa:

Telefon: E-mail:

Reklamované zboZi prosim zasSlete spolu s timto dokumentem na adresu:
OPEN-SPORT.cz, Michael Novak, Verovice 29, 742 73 Veiovice

Reklamované zbozi:

Cislo produktu |Nazev produktu Pocet/ks |Velikost |Cena

Popis zavady:

Preferovany zpiisob vyreseni reklamace:
O Vymeéna za novy Kus (3J Oprava O Vraceni penéz*

*V pripadé vraceni penéz prosim zaslat penize na:
(O «ucet, ze kterého byla objednavka placena
(3 bankovni ucet (objednavka na dobirku): /
IBAN:

Zbozi bude prijato k reklamaé¢nimu rizeni za téchto podminek:

1. Zbozi bude piedano dodavateli k reklamac¢nimu fizeni kompletni v piivodnim obalu nebo obalu, ktery bude dostatecné
chranit zbozi pti prepraveé (zakaznik zodpovida za tento obal) pokud nestanovi prodavajici jiny postup.

2. Zbozi nesmi byt mechanicky poskozeno zakaznikem. Pokusy zadkaznika o opravu zboZi jsou nepfipustné a muize byt na né
pohliZeno jako na neopravnénou reklamaci!

3. Dodavatel se zavazuje vyridit reklamaci ve prospéch zakaznika v co nejkrat$im terminu, a nejpozdéji do 30 dnii od prijeti
bude zbozi piipraveno k odbéru u dodavatele. Pokud zakaznik preda k reklamaci nekompletni zbozi, vyhrazuje si dodavatel
pravo prodlouzit tuto dobu.

4. Reklamujici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze mu mohou byt tc¢tovany naklady spojené s neopravnénou reklamaci.

Datum a podpis kupujiciho:

Vyjadreni reklamacniho technika:

O Vyména O Oprava (O Vraceni penéz (J Zamitnuta

Datum a podpis prodavajiciho:




